
Soziales Management

Biografie und Führung

Kommunikation

Verhandlungsführung

Teamsitzungen 
moderieren

Konfliktmanagement als ChanceQualitätsentwicklung und -sicherung

Organisationsentwicklung

DIN EN ISO 9000 ff

Teamentwicklung

Mit dem Planspiel lernen, die 
richtigen Entscheidungen zu 
treffen

Formung einer Corporate Identity

Verhaltensgrundsätze – 
Konzepte – Kommunikation

"Auftreten wie aus einem 
Guss" ist das Anliegen!

Pädagogische Werkstatt – Juliane Falk


